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Resumo: Este ensaio tedrico tem como objetivo apresentar uma proposta de modelo
de investigacao cientifica socioambiental baseado nas abordagens do pensamento
sistémico e cartesiano para explicar o construto sistema de politicas e acdes
governamentais relacionadas as questdes socioambientais e o desempenho
econdmico e socioambiental das empresas. Neste contexto, ha de se destacar a
pertinéncia em propor a construgdo de modelo de investigacao cientifica para avaliar
como as questdes socioambientais e as politicas publicas ambientais tém influéncia
no desempenho econbmico e socioambiental das firmas, sob a perspectiva
epistemoldgica e tedrica estruturada no pensamento sistémico para formatar o modelo
mental abstrato (modelo conceitual) da realidade observada e mediante o pensamento
cartesiano para determinagdo dos elementos prescritivos de definicdo do modelo
l6gico (operacional) do processo de investigacdo. A construgdo de modelo de
investigacao empirica € um instrumento eficiente para se estabelecer as conexdes
das realidades distintas observadas e as suas praticas associadas a busca do
conhecimento de fronteiras, mediante a apropriacdo dos saberes da epistemologia,
das teorias e das técnicas subjacentes aplicadas as teorias. O instrumento de
investigacao construido para pesquisa, alicerga-se nas variaveis do modelo conceitual
e no conjunto de situagbes problemas, na visdo do segmento empresarial,
abrangendo questionamentos sobre a legislagdo ambiental, instrumentos
institucionais de regulagao direta no mercado; responsabilidade por danos ambientais;
acordos internacionais e regionais socioambientais; marketing ambiental,
desempenho econdmico, ambiental e social.
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Abstract: This theoretical essay aims to bring up an empirical investigative scientific
model based on systemic thinking and cartesian analysis to explain the construct of
the government policies system related to social-environmental issues and the
economic, social-environmental performances of firms. In this context, it is necessary
highlight the relevance to propose the construction of a scientific investigation model
to evaluate how the social-environmental issues and the public environmental policies
have affected the economic and social-environment performances of the companies,
under an epistemological and theoretical perspectives based on the systemic thinking
to organize an abstract mental model (conceptual model) of the observed reality and
according to the cartesian thinking to determine the definition of the prescriptive
elements of the logical model (operational) of the investigative process. The
construction of the empirical investigation model is an important tool to establish
connections of distinct realities and their practices associated to search for borderline
knowledge, through the appropriation of the epistemological knowledge, theories and
the underlying techniques applied to theories. The investigation tool built for the
research is based on the variables of the conceptual model and in the set of
problematic situations, in the business point of view, covering questions about
environmental legislation, institutional instruments of direct regulation in the market;
liability for environmental damage; international agreements and regional social-
environmental; environmental marketing, economic, environmental and social
performance.

Keywords: Social-environmental public policies. Social-environmental scientific
research model. Economic and socio-environmental performance
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INTRODUGAO

No teor da relagcdo sociedade, governo e mercado, tendo o segmento
empresarial como referéncia, € mister compreender se as questdes relacionadas ao
meio ambiente impactam as decisdes empresariais, seja devido a necessidade de se
ajustar as diretrizes das politicas publicas ditadas pelo governo, ou em razéo de ag¢des
da sociedade organizada, que impdem determinados padrdes ou regras em defesa
do meio ambiente para serem adotados em segmentos da atividade econémica, pois
ha evidéncias de uma lacuna nessa interlocugao entre os agentes governamentais e
0 segmento empresarial na busca de um denominador comum, no que se refere as
questdes ambientais. Segundo Marcovitch (2006), ha diferengas significativas entre o
tempo da logica politica e da Iégica empresarial. Neste cenario, ainda ha empresas
que advogam o crescimento econdmico como um mal necessario para o
desenvolvimento, relegando a segundo plano as questdes soécio-ambientais. No
entanto, ha empresas do porte da General Eletric e da Wal-Mart com estratégias para
portfolio de produtos verdes, e também, empresas como a Super-Bac, especializada
em biotecnologia para tratamento de residuos ou a Floresta, fabricante de cosméticos
organicos, que adotam e desenvolvem praticas de gestdo relacionadas as suas
atividades empresariais em respeito aos principios do desenvolvimento sustentavel
(Exame, 2008). Entdo, chegamos a um impasse? N&o, ndo ha um impasse, embora
ainda haja uma forte dicotomia entre as correntes econémica e ambientalista. Razao
pela qual, faz-se necessario buscar respostas para alguns questionamentos: 1) As
politicas publicas ambientais afetam o desempenho econémico e socioambiental das
empresas? 2) A legislagdo ambiental influéncia o desempenho econbémico e
socioambiental das empresas? 3) As acdes do poder publico, relacionadas as
questdes ambientais influenciam o desempenho econémico e socioambiental das
empresas? As respostas a essas perguntas serdao de grande valia para se conhecer
até que ponto as politicas publicas ambientais podem influenciar no desempenho
econdmico e socioambiental das empresas. Neste contexto, ha de se destacar a
pertinéncia em propor a construgdo de modelo de investigacao cientifica para avaliar
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como as questdes e as politicas ambientais tem influéncia no desempenho econémico
e socioambiental das firmas, sob a perspectiva epistemologica e tedrica estruturada
no pensamento sistémico para formatar o modelo mental abstrato (modelo conceitual)
da realidade observada e mediante o pensamento cartesiano para determinagéo dos
elementos prescritivos de definicdo do modelo légico (operacional) do processo de
investigacdo. Have et. al (2003, XVI) preconizam que um modelo sempre sera uma
ferramenta poderosa, se combinada com a experiéncia, o conhecimento e empregada
na hora certa, para solugbes de determinados fenbmenos ou fatos.

O pensamento sistémico estabelece os instrumentos mentais para descrigao
abstrata da realidade observada em relagdo as suas partes constitutivas. Portanto,
pelo enfoque sistémico, a construgdo do modelo conceitual permite que o investigador
amplie suas dimensdes para melhor compreender como questdes socioambientais e
0 seu grau de relagdes, interacdes e interdependéncia entre os diversos elementos
organizativos, tecnoldgicos e culturais podem estar associado ao desempenho
econbmico e socioambiental das empresas. Por outro lado, os preceitos
deterministicos da visdo cartesiana conduz a compreensao do fenémeno ou fato pela
via da descrigao logica, mediante a aplicagao procedimentos estatistico as variaveis
de estudo que lhes atestam sua validagao e confiabilidade. Segundo Martins (2005),
um modelo de investigagdo busca a especificagdo da natureza e a importancia de
relagdes entre variaveis, constructos e fatores que possam oferecer, com base em
teorias cientificas, explicagdes e explanagdes de um dado Sistema.

Portanto, a partir do seguinte questionamento: as politicas publicas e as acgdes
governamentais relacionadas as questbes socioambientais guardam  alguma
associacdo com o desempenho econémico e socioambiental das firmas? , este ensaio
tedrico tem como objetivo apresentar uma proposta de modelo cientifico de
investigacdo empirica baseado nas abordagens do pensamento sistémico e
cartesiano para explicar o construto sistema de politicas e agbes governamentais
relacionadas as questdes socioambientais e o desempenho econbmico e
socioambiental das empresas. Por outro lado, as contribuigdes deste estudo serao

relevantes para abrir novas fronteiras de conhecimento em relagcdo a compreensao
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das questdes ambientais, em especial, se politicas publicas ambientais e as a¢des do
poder publico, fundamentadas no marco regulatério e normativo do Estado, exercem

influéncias no desempenho econémico e sécioambiental das empresas.
1. A CONTRIBUICAO TEORICA APLICADA AO MODELO DE INVESTIGAGAO

1.1 desempenho empresarial econémico e socioambiental sob o enfoque

sistémico

O fendmeno da sustentabilidade, o equilibrio dos ecossistemas naturais em
harmonia com os seres vivos, tem seus arquétipos estudados em varios ramos das
ciéncias naturais e sociais aplicadas e pelas suas respectivas areas de
especializagbes. Sdo temas de fronteira do conhecimento cientifico agregados as
teorias das ciéncias exatas, bioldgicas e humanas que advém de estudos pioneiros e
contemporaneos sobre a agao antropica do homem na natureza. Entre os inumeros
estudos pretéritos de fronteira relacionados a sustentabilidade pontuam-se: a questao
crescimento demografico da teoria de Thomas Malthus (Nobre e Amazonas, 2002); a
preocupagao com a degradagao ambiental e de carater irreversivel provocada pela
agao do homem retratada por George Perkins Marsh,em 1864, no livro Man and
Nature, (Corréa, 1998); o pioneirismo de Svante Arrhenius, em 1896, ao sustentar a
hipétese de correlagao entre a emissao de CO2 e a temperatura da Terra (Marcovitch,
2007). Ha, também, as questdes relacionadas ao avanco tecnoldgico a partir da
revolucao industrial e a seus aprimoramentos durante o século XX, quando o homem
aprimora a maquina a vapor e amplia as suas capacidades na industria e no
transporte. (Goldemberg e Lucon, 2007).

Contudo, é a partir da década de 70 que a preocupagao com a questao do meio
ambiente e os seus fatores ligados a sustentabilidade ganham repercussdao quando
Maurice Strong e Ignacy Sachs cunham o conceito de ecodesenvolvimento. Realiza-
se, também, nessa década, a Primeira Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (Estocolmo, 1972), que originou o Programa das
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Nacoes Unidas para o Meio Ambiente - PNUMA. O governo brasileiro, de forma
pioneira, em1981, institui a Politica e o Sistema Nacional de Meio Ambiente e cria o0
Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) com a participagdo da sociedade
civil. Destaque, também, para o ano 1985, como marco da sociedade brasileira que
da inicio a discussao das questdes socioambientais na realizagdo do primeiro
encontro nacional com proposta da criacdo das reservas extrativistas, comandada
pelo seringalista Chico Mendes (SILVA, 2006). Em 1987, a Comissdo Mundial sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD) da Organizacdo das Nacdes Unidas,
presidida pela Primeira-Ministra da Noruega, Gro Harlem Brundtland, adotou o
conceito de Desenvolvimento Sustentavel em seu relatério Our Common Future,
também conhecido como Relatério Brundtland (Aliegri, Almeida e Kruglianskas, 2007;
Bellen, 2004; Lago, 2007; Nobre e Amazonas, 2002). Entretanto, foi na Eco-92, no Rio
de Janeiro, durante a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, a Cupula da Terra de 1992, que se tem a incorporagao do conceito
como um principio, o qual serviu como base para a formulagdo da Agenda 21, tendo
como signatarios mais de 170 paises participantes da Conferéncia.

Todavia, ha de se destacar a consolidagcdo do conceito de Desenvolvimento
Sustentavel, na Cupula Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel, realizada em
Joanesburgo, na Africa do Sul, mediante a Declaracdo de Politica de 2002,
descrevendo-o como um conjunto estruturado em trés dimensdes interdependentes e
interagentes - desenvolvimento econdmico, desenvolvimento social e protecao
ambiental. Neste cenario associa-se, também, a Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre Desenvolvimento Sustentavel (UNCSD) - Rio+ 20, que avalia o
comprometimento politico renovado das nacbes para com o desenvolvimento
sustentavel e os novos desafios emergentes para enfrentar os desafios globais.
Incluem-se nessas dimensdes, a sociedade, o governo e as empresas que tém como
compromisso suprir as necessidades da geragao atual, sem, entretanto, comprometer
a capacidade de atender as necessidades das futuras geragdes. (Lago, 2007;
Marcovitch, 2006; Almeida, 2010, Gaetani,et al, 2012.).
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Portanto, sob uma nova perspectiva de visdo de mundo, cujo olhar sobre os

fendbmenos relativos ao individuo e a nova forma de pensar o presente e o futuro como
elementos interdependentes e, também, em relagdo com as complexas interagdes
entre as dimensbes: sociedade, governo e empresas, busca-se a compreensao
Desenvolvimento Empresarial Econémico e Socioambiental sob o enfoque sistémico.
A teoria de Sistemas veio revolucionar a maneira de se conhecer e compreender 0s
fendmenos. E a principio vista como o contraponto do pensamento légico, que se
alicergcou nos principios cartesianos da evidéncia, analise, sintese e de enumeracgao,
na representacao de suas partes como o somatério que forma o todo. Entretanto, a
teoria de sistemas com os seus principios fundamentados em conceitos de que o todo
nao se constitui da simples somatdria das partes, revoluciona a forma de pensar os
fendmenos (Guimaraes et al.. 2009). Segundo Woodworth (1976, p. ix) a realidade
sistémica difere da realidade cartesiana:
A abordagem dos sistemas € um modo de pensar acerca dos elementos que
compdem um organismo ou fendbmeno, movendo-se além das partes componentes
para a totalidade, para a consideracdo de como funcionam as subdivisées, e para um
exame das finalidades para as quais o organismo funciona.

Assim, o pensamento sistémico € formado da compreensdo analitica do
conjunto das partes interrelacionadas que constituem um processo dinamico de
interagdo entre as diversas divisbes que tem um determinado fenémeno. No
pensamento sistémico busca-se a compreensao de um fendmeno a partir do todo que
ele representa e ndo pelo comportamento de suas partes, portanto, uma antitese ao
pensamento cartesiano, onde as leis que governam o comportamento do todo sao
consideradas fundamentais (Rapoport, 1976). Porém, a compreensao do pensamento
sistémico torna-se significativa quando utilizamos os conceitos e fundamentos do
holismo. Holismo tem a idéia central de que o universo € uma realidade que se auto-
organiza e matéria, vida e mente sédo indissociaveis (Smuts, 1999). As dimensdes
desenvolvimento econdmico, ambiental e social que compdem o arquétipo do
desenvolvimento sustentavel sdo indissociaveis e se auto-organizam formando um

conjunto compreendido pela natureza, homem e o universo.
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A visdo sistémica de desenvolvimento sustentavel fundamenta-se na
organicidade, finalidade, globalidade e agregatividade dos ecossistemas
socioambientais e suas dimensdes econdmica, ambiental e social, interdependente e
integrada, em um processo interativo dindmico com o ambiente, ambos (ecossistema
e ambiente) em ritmo constante de mudancgas (Figura 1). Portanto, na dtica do
desenvolvimento sustentavel, os ecossistemas socioambientais e a sociedade vivem
num processo continuo de mudangas sociais, tecnologicas e de valores culturais que
impdéem transformagbes a uma sociedade sustentavel, mediante um processo

evolucionario (Bellen, 2005).

Figura 1: Desenvolvimento sustentdvel: uma visdo sistémica

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: UMA VISAO SISTEMICA

AMBIENTE MUDANCAS
. ECOSSISTEMAS * NATUREZA DOS ECOSSISTEMAS
. GOVERNO « SOCIAIS E TECNOLOGICAS
-
* SOCIEDADE d VALORES AMBIENTAIS
- MERCADO
b N P

ECOSSISTEMA SOCIOAMBIENTAL

e FINALIDADE

« CONCEPCOES
e e AMBIENTAL FILOSOFICAS

e OBJETIVOS E METAS

e ECONOMICO

e SOCIAL

SUSTENTABILIDADE

Fonte:Almeida (2010)

A sustentabilidade do ecossistema empresarial € fundamentada nas
estratégias de negdcios da firma, alicergada na premissa de fazer o uso dos recursos
naturais, de forma a preservar as condi¢des para utilizagdo da geracgao futura. Desta
maneira, os insumos do ambiente, as politicas publicas ambientais e as a¢des do

poder publico, sdo processados pelo ecossistema empresarial, no qual os negdcios
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da firma sao dimensionados considerando os fatores relacionados a ecologia e ao
meio ambiente, direito e meio ambiente, economia e meio ambiente e administracao
e meio ambiente. Os resultados, politica empresarial de econegdco e o desempenho
econdmico, ambiental e social sdo novos elementos inseridos ao ambiente, os quais
serao avaliados para retroalimentar o ecossistema empresarial.

Portanto, a visdo empresarial de desenvolvimento sustentavel alicergar-se na
expertise do empreendedor em estabelecer um alinhamento estratégico para inserir
as questdes relacionadas ao meio ambiente ao core business da empresa. Por outro
lado, o ecossistema ambiental apresenta uma série de condicionantes originadas pelo
conjunto de agdes e interesses ditado pelos stakeholders ambientais - a sociedade,
governo e mercado a serem processadas pelo ecossistema empresarial e que sao
dimensionadas sob o ponto de vista empresarial estratégico como ameagas ou
oportunidades. Por isso, € importante estar atento ao cenario das mudangas
sinalizadas pelo ambiente, principalmente aquelas oriundas da agéo do Estado como
agente econdmico, tomando decisdes politicas associadas a produgao, a circulagao e
ao consumo de riquezas sob ideias intervencionistas ou n&o intervencionistas, cujas
politicas publicas ambientais baseadas em estilos diferentes de desenvolvimento

produzem impactos diferenciados no desempenho empresarial.
1.2 a base epistemoldgica deterministica aplicada ao modelo de investigagao

As dimensbdes de um fendbmeno ou fato estudado podem ser descritas e
explicadas mediante a construcdo de modelo conceitual e operacional de
investigacdo, pois suas variaveis e indicadores permitem uma andlise de seus
elementos constitutivos de maneira ordenada e estruturada. Neste contexto, o modelo
conceitual(abstrato) descreve a organizagao mental para compreensao do fenbmeno
estudado em suas varias dimensdes, bem como as suas respectivas interagdes entre
os seus diversos elementos constitutivos. Por outro lado, modelos conceituais tornam-
se deterministicos (operativos) na medida em que seus elementos constitutivos sao

dissecados a partir de suas dimensdes em variaveis e indicadores que permitem
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mensura-los por meio de ferramentas estatisticas. Segundo Martins e Theofilo (2009)
a definicdo de operacionalidade conduz a uma série de procedimentos ao qual se
atribui um significado mensuravel a um conceito aplicavel a um conjunto especifico de
circunstancia. Portanto, com base nos conceitos e fundamentos da abordagem
sistémica pode-se construir o modelo conceitual de investigacdo e fulcro no
pensamento cartesiano, fazendo uso de ferramentas estatisticas, buscar explicacées
e explanacgdes logicas mediante aplicagdo de método estatistico de analise descritivo
e inferencial.

O modelo operativo (deterministico), a partir do conjunto de suas variaveis e
indicadores de dados, permite a analise dos dados da investigacdo mediante a
aplicagao do método de analise descritivo, utilizando frequéncia relativa percentual,
as medidas de posicao, dispersao e de associacdo e pelo método inferencial para
validagao de hipdtese. Autores e especialistas em estatistica aplicada a ciéncias
sociais (Malhotra, 2008; Monteiro Filho, 2003; Mattar, 1996; Levin, 1987)
fundamentam que as medidas de posicdo caracterizam-se como instrumentos para
encontrar o que é tipico em um grupo ou conjunto de dados e se enquadram também

a variagao que os dados tem em torno da média,

nas chamadas de medidas de tendéncia central (média, moda e mediana) e as
separatizes (Quartis, Decis e Centis).Ja as medidas de dispersdo (amplitude total,
desvio médio e desvio padrao) sao classificadas como instrumentos que permitem
avaliar o grau de concentracdo e no caso das medidas de associacao (regressao
linear, correlagdo) estas sao utilizadas para verificar se ha uma relagdo e/ou
associagao entre dois ou mais conjunto de dados pesquisado. Relatam, ainda, que os
métodos de inferéncia sao uteis para realizagao de testes de hipoteses. O Quadro 1,

apresenta uma sintese das tipologias de Escalas e os métodos estatisticos que podem
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ser utilizados para analise de dados.

Quadro 1: Escalas de Medicao para Analise de Dados

) METODO ESTATISTICO
ESCALA CARACTERISTICAS
DESCRITIVO INFERENCIAL
NOMINAL Numerf)s 1dent1ﬁcam e Percentagem e Moda QI- Qua%drad(.) ; Teste
classificam objetos Binomial

Permite a ordenagdo dos
ORDINAL nameros em relagdo ao | Percentil e Mediana
objeto

Correlagdo de Postos;
ANOVA de Friedman

Correlagao de Produto-

Permite a comparagao de
momento, Teste t,

diferencgas entre Intervalo. Média,
INTERVALO . ¢ . : N ANOVA, Regressio
intervalos em relacdo a Desvio Padrao . .
. Linear, Analise
um objeto .
Fatorial
< Comparacdo de medidas| Média Geométrica e Cocficiente de
RAZAO - PN n .
absolutas e de propor¢do| Média Harmoénica Variagao

Fonte: Adapatado de Mallhotra (2008) Mattar (1996)

Portanto, sdo diversas escalas que permitem a analise e interpretacéo
metodoldgica de dados de uma determinada pesquisa empirica. Entretanto,
considerando obtencdo de dados por intermédio da aplicagdo de um questionario
estruturado em escala Likert, deve-se buscar um conjunto de ferramentas estatisticas
integradas que permitam a validagcdo do instrumento de pesquisa, teste de
significancia de hipotese , bem como analise do grau de associagao entre variaveis
explicativas e explicadas estudadas. A seguir descreveremos alguns destes métodos
estatisticos para analise e interpretacdo de dados de pesquisa empirica.

Para analise de validacao e confiabilidade do instrumento de pesquisa pode-se
fazer uso do Alfa Cronbach que mede a consisténcia interna dos dados baseado na
correlacdo média entre os itens (Rodrigues e Paulo, 2007) e o coeficiente de
correlagdo de Pearson para aferir o grau de associagdo entre os componentes

agrupados de cada questao (Levin, 1981).
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Segundo Selltiz et al.. (1967) o processo cientifico aumenta a probabilidade de
que os dados obtidos sejam significativos, preciso e sem viés para pergunta proposta
da pesquisa. Neste contexto, a validacdo de um construto analdogico esta
condicionado a um processo cientifico meticuloso de verificagdo das hipoteses
construidas a partir de abordagens tedricas e epistemoldgicas e, sobretudo, de
submissdo dessas hipoteses a testes de significancia, mediante aplicagdo da
estatistica paramétrica ou ndo paramétrica. Para Stevenson (1981) a finalidade dos
testes de significancia € avaliar as afirmagdes sobre os valores dos parametros
populacionais. Desta forma, pode-se, a partir de determinada afirmagao sobre um
parametro populacional, mediante aplicagdo de teste de significancia, tomar uma
decisdo de aceitar ou rejeitar uma determinada hipotese. Segundo Gujarati (2000) o
teste de significancia é um procedimento estatistico no qual sdo utilizados os
resultados da amostra para verificar a validade ou a falsidade de uma hipotese nula.
O processo para determinar o teste de significAncia de hipoteses deve observar os
seguintes requisitos (Gujarati,2000; Doria Filho, 1999; Matar, 1996 e

Stevenson,1981), a saber:

a) Definir a hipotese HO (nula) e a hipétese H1 (experimental)

b) Selecionar o teste estatistico adequado para o problema

C) Escolher um nivel de significancia valor(es) critico(s)

d) Calcular o valor da prova estatistica e comparar com o(s) (valor(es)
critico(s)

e) Tomar a decisdo quanto a aceitar ou rejeitar a hipotese nula(HO)

Desta forma, de acordo com as especificidades dos dados amostral, aplica-se
uma ferramenta estatistica paramétrica ou nao paramétrica para fazer o teste de
significancia de hipodtese.

A correlagao linear € uma medida que determina a associagdo entre uma
variavel dependente (explicada) em relagdo a outra independente (explicativa),
mensurando o grau ou a forca dessa relagdo entre as variaveis
(Black,1997;Stevenson,1981;Larson e Faber, 2007; Bruni,2009). Para dados

amostrais, obtido de uma determinada populacao, e que tenham sido mensurados em
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dados intervalares, utiliza-se o coeficiente de correlagcdo de Pearson (r) para
determinar a forgca e o sentido da relagdo entre as variaveis dependente(Y) e
independente (X) (Levin, 1986;Bruni 2009).

O coeficiente de correlagdo Pearson expressa, numericamente, o grau ou a
forgca quanto o sentido da correlagdo que apresenta uma variagédo entre — 1,00 e +
1,00. Os termos de associagdo quanto mais proximos de 1, em ambos os sentidos,

descrevem a maior for¢a de correlagéo.
2. O MODELO DE INVESTIGAGAO CIENTIFICA SOCIOAMBIENTAL

A construcdo de modelo de investigagdo empirica € um instrumento eficiente
para se estabelecer as conexdes das realidades distintas observadas e as suas
praticas associadas a busca do conhecimento de fronteiras, mediante a apropriagao
dos saberes da epistemologia, das teorias e das técnicas subjacentes aplicadas as
teorias. E, neste contexto, que se idealiza os construtos tedricos e operativos para
explorar, compreender e explicar as dimensdes e o0s elementos estruturantes um
determinado fenédmeno cientifico. Portanto, o fendmeno socioambiental pode ser
compreendido e explicado a partir da apropriagao epistemologica relativas a Politicas
Publicas ambientais e acdes do poder publico.

As Politicas publicas ambientais e acdes do poder publico sdo instrumentos de
governo para atender as demandas da sociedade e sdo operacionalizados mediante
aplicagao dos atos normativos e reguladores que impdem certas condicionantes para
0 ecossistema empresarial. Assim, tais regulagbes sao agentes que interferem na
dindmica do ecossistema empresarial, podendo influenciar, de forma direta ou
indireta, nos resultados dos subsistemas empresariais que compdéem determinados
segmentos da atividade econbmica, em virtude de suas fronteiras espaciais ou
geograficas. Nao obstante, podera vir a influenciar os resultados do desempenho
empresarial, portanto, de forma explicita ou implicita, politicas publicas ambientais e
acdes do poder publico, bem como, via regulagcéo dos érgaos do sistema ambiental,

interferir no desempenho econdmico e socioambiental das empresas.
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2.1 o0 modelo tedrico

O modelo conceitual de investigacéo cientifica socioambiental aqui proposto
apresenta as variaveis independentes do ecossistema ambiental - politica e acdes
governamentais socioambientais, como insumos a serem processados pelo
ecossistema empresarial. Os resultados desse processamento podem ser
dimensionados em termos das variaveis dependentes de desempenho empresarial
econbmico e socioambiental. Portanto, buscar-se-a, mediante a aplicacdo desse
modelo, saber se as variaveis independentes de politica e agdes governamentais
socioambientais influenciam o desempenho empresarial econdmico e socioambiental
das firmas, dimensionadas pelas variaveis dependente de marketing ambiental e de

desempenho econdmico, ambiental e social. ( figura 2)

Figura 2 — Politica e acdes governamentais sociombientais e 0 desempenho econémico e
socioambiental das Firmas

VARIAVEIS INDEPENDENTES VARIAVEIS DEPENDENTES
POLITICA E ACOES DESEMPENHO
GOVERNAMENTAIS ECONOMICO E
SOCIOAMBIENTAIS SOCIOAMBEINTAL
- Legislagdo socioambiental * Marketing ambiental
* Instrumentos institucionais
de regulacao direta no mercado ¢ Desempenho econdmico
« Responsabilidade por danos
ambientais * Desempenho ambiental
* Instrumentos econdmicos de
incentivos crediticios e * Desempenho social
financeiros
« Acordos internacionais e
regionais socioambientais

=

Porte Empresarial

VARIAVEL DE CONTROLE

Fonte: Autores

O construto politicas e agées governamentais socioambientais tem como foco

a obtencdo de dados e informacbes sobre as politicas publicas ambientais
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referenciadas na legislagcdo socioambiental e pelas ag¢des do poder publico
relacionadas aos aspectos inerentes as questdes ambientais. Centra-se, também, em
conhecer tematicas de fronteiras do conhecimento e das bases epistemoldgicas de
abordagens teoricas contextualizadas com as questdes do meio ambiente com vistas
a identificar contribuicbes para fundamentacdo e compreensdo do conceito de
desempenho empresarial econdmico e socioambiental, cujos pressupostos séo :

° identificar na legislagao socioambiental e suas condicionantes de normatizagao
e regulacgao das atividades econdmicas, ho que concerne ao licenciamento ambiental,
os instrumentos institucionais diretos de regulagdo do mercado e os aspectos
relacionados a responsabilidade por danos ambientais.

o Identificar as a¢des do poder publico em questdes ambientais e as suas
condicionantes relacionadas aos instrumentos econémicos de incentivos crediticios e
financeiros socioambientais das atividades econémicas e aos Acordos Internacionais
e Regionais Socioambientais.

o Identificar agdes empresariais relacionadas ao desempenho empresarial
sustentavel, bem como evidéncias sobre praticas de econegdcio associadas ao

desempenho econdmico, ambiental e social das empresas.
2.2 o modelo operacional da investigacao

A partir da taxonomia do modelo teérico foram elaboradas as matrizes de estrutura
l6gica das variaveis politicas e ag¢des governamentais socioambientais (variavel
independente); desempenho econémico, ambiental e social (variavel dependente) e
do porte empresarial (variavel de controle). Os Quadros 2,3 e 4 apresentam a estrutura
de analise das variaveis e o conjunto de indicadores, que deverao ser ajustados ao

segmento de mercado e as tipologias de empresas a serem pesquisadas.
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Quadro 2 : Dimensao, variaveis independentes, indicadores das variaveis e item do questionario

VARIAVEIS INDICADORES DAS VARIAVEIS ITEM DO

DIMENSAO|  \NDEPENDENTES QUESTIONARIO

VI.1.1 -Dificuldade para atender os
critérios técnicos para liberagdo da licenca
ambiental

Critérios técnicos para
licenciamento

VI.1.2 - Tempo de resposta de andlise e

expedi¢do do alvara de licenciamento Tempo da liberagao da

licenga ambiental

VL1 - Legislagdo
socioambiental

ambiental
VI.1.3 - Intensidade dos dispéndios da
Empresa para atender a legislagdo Intensidade de dispéndio
ambiental
VI.2 - Instrumentos VI1.2.1 - Influéncia dos instrumentos . .
L . - . . - Instrumentos ambientais de
institucionais de regulagdo | regulatérios no sistema de produgao da ~
. regulagdo
direta no mercado Empresa

V1.3 - Responsabilidade por
danos ambientais

Sangdes fiscais e/ou

VL3.1 - San¢des por danos ambientais .. .
administrativas

Politica e agdes governamentais socioambientais

V1.4 - Instrumentos VI.4.1 - Aplicagdo de instrumentos o

o . . . . . N Instrumentos econémicos
econdmicos de incentivos econdmico relacionados as questdes . .

e s . . . ambientais

crediticios e financeiros ambientais

VL5 - Acordos VI.5.1 - Normas técnicas ambientais
internacionais e regionais | relacionadas aos acordos internacionais € [ Normas técnicas ambientais

socioambientais regionais sociambientais

Fonte: Autores
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Quadro 3 : Dimensao, variaveis dependentes, indicadores das variaveis e item do questionaric

DIMENSAO

VARIAVEIS
DEPENDENTES

INDICADORES DAS
VARIAVEIS

ITENS DO
QUESTIONARIO

Desempenho econdmico e socioambiental

VD.1 - Marketing
ambiental

VD.1.1 - Comercializagdo de
produtos com a marca
ecologica

Marketing ambiental

VD.2.1 - Desempenho

efeito estufa

VD.2 - Desempenho . . Desempenho
.. empresarial sob o prisma .
econdmico . . econdmico
econdmico e financeiro
VD.3.1 - Uso dos recursos
VD.3 - Desempenho naturais e emissoes de Desempenho
ambiental residuos, efluentes e gases de ambiental

VD.4 - Desempenho
social

VD.4.1 - Agdes de
responsabilidade social

empresarial

Desempenho social

Fonte : Autores

Quadro 4 : Dimensao, variavel de controle, indicadores da varidvel e item do questionario

DIMENSAO VARIAVEL DE INDICADORES DAS ITEM DO
CONTROLE VARIAVEIS QUESTIONARIO
VC.1.1 - Classifica¢do do Numero de
tamanho da empresa empregados
= VD.1.2 - Receita bruta anual .
g Receita bruta anual
s da empresa
o
=
g“ VC.1 Perfil demografico Percentual de
E VC.1.3 Percentual de exportacao em
E exportacao relacdo a receita

bruta

VD.3.3 - Estrutura organica
socioambiental

Forma organica de
tratar as questoes
socioambientais

Fonte : Autores

@
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2.3 a base do instrumento de pesquisa

A estrutura logica do instrumento de coleta de dados é concebido a partir das
dimensdes de politica e agdes governamentais socioambientais e de desempenho
econdémico e socioambiental. A cada dimensao associam-se um conjunto de
indicadores das variaveis, as quais s&o expressas por uma pergunta do questionario.
O questionario é modelado como pesquisa de opinido em trés blocos, a saber:

1) Perfil da Empresa — Faz a classificagdo das empresas pesquisadas em relagao
ao tamanho, ao faturamento bruto, ao volume de exportagcdo e a forma de
estrutura organica socioambiental da firma.

Il) Politicas Publicas Ambientais — Este bloco é dividido em duas seg¢des. Na
primeira busca-se conhecer o posicionamento das empresas pesquisadas sobre as
questdes relacionadas a legislagdo socioambiental, aos instrumentos institucionais de
regulacédo direta no mercado e aos aspectos circunscritos a responsabilidade por
danos ambientais. Na segunda secdo s&o abordadas as questbes ligadas aos
instrumentos econdmicos de incentivos crediticios e financeiros e aos acordos
internacionais e regionais socioambientais.

[II) Desempenho Empresarial Econédmico e Socioambiental - busca-se identificar o
grau de resultados econdmico e socioambiental das firmas pesquisadas. S&o
avaliadas as agbes empresariais: marketing ambiental, desempenho econdmico,
ambiental e social.

O instrumento de coleta de dados deve ser elaborado em uma escala do tipo
Likert, com valor de pontuagcao de 1 a 5. A escala Likert € de caracteristica somatdria
e que permite a ordenacdo de atitude de favorabilidade ou desfavorabilidade em
relagdo a um determinado objeto, porém ndo mensura quanto essa atitude € mais ou
menos favoravel (Selltiz et al., 1967). Segundo Gill (1999), os resultados obtidos via
manifestacédo de atitude e/ou opinido a cerca de um problema estudado, mediante a
aplicagao instrumento de coleta de dados construido com base na escala do tipo
Likert, podem ser analisados utilizando-se os testes de correlagdo . Todavia, cabe
ressaltar que ha uma discussao entre pesquisadores sobre o emprego da estatistica
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parameétrica e ndo parameétrica na analise dos dados obtidos por intermédio da escala
Likert. Jamieson (2004) enfatiza que a estatistica ndo paramétrica deve ser aplicada
a dados ordinais. Entretanto, Allen e Seaman (2007) salientam que a analise de dados
ordinais ( escala Likert) como intervalo de dados basea-se na afirmagao de que teste
estatisticos paramétricos sdo mais poderosos do que as alternativas nao
paramétricas. Carefio e Perla (2007) sinalizam para o uso da correlagdo de Pearson,
a regressao multipla , a analise de varianga e teste F como instrumentos estatisticos
parameétricos possiveis para a analise de dados da escala Likert. Mas segundo
Kislenko e Grevholm (2008) , ndo ha um consenso entre os pesquisadores sobre

quais métodos sao adequados para utilizacdo da escala Likert.

CONCLUSAO

O foco central do modelo de investigagao cientifica socioambiental surge da
indagacao: as politicas publicas e as a¢gdes governamentais relacionadas as questdes
socioambientais guardam alguma associagdo com o desempenho econdémico e
socioambiental das firmas? Partindo desta questao problema, desenhou-se o modelo
conceitual (figura 2) politica socioambiental e o desempenho econbémico e
socioambiental das firmas, organizado e operacionalizado mediante o conjunto de
variaveis relacionadas politicas e agdes governamentais socioambientais publicas
(quadro 2) , de desempenho econdémico e socioambiental (quadro 3) e do perfil
empresarial ( quadro 4). O instrumento de investigagdo construido para pesquisa,
alicerga-se nas variaveis do modelo conceitual e no conjunto de situagdes problemas,
na visdo do segmento empresarial, abrangendo questionamentos sobre a legislagao
ambiental, instrumentos institucionais de regulagdo direta no mercado;
responsabilidade por danos ambientais; acordos internacionais e regionais
socioambientais; marketing ambiental, desempenho econémico, ambiental e social.
Apos a aplicagdo da pesquisa em determinado segmento de empresas, os dados
recolhidos devem ser submetidos a procedimentos estatistico que Ihes atestam sua

validagao e confiabilidade.
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Por fim, recomenda-se que os dados da pesquisa empirica passem por uma
analise da estatistica descritiva e inferencial. A analise descritiva é feita mediante a
interpretacéo da frequéncia relativa percentual e da analise de coeficiente de variagao
de Pearson. A analise indutiva ou inferencial é baseada na aplicagdo da técnica de
Correlagao de Pearson para determinar o grau de associagdo entre as variaveis
estudadas. Para as hipoteses experimentais da pesquisa sugere-se a aplicagdo do
teste de significancia medido pela estatistica F. Aplica-se, também, a correlagdo de
Pearson e o alfa Cronbach para validagao do instrumento de pesquisa aplicado, bem

como mensurar o grau de confiabilidade interna dos dados coletados
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